
誠泰工業科技股份有限公司 

112 年度 

風險管理運作情形 

本公司訂定「風險管理政策與作業程序」，並於 110 年 11 月 5 日經審計委員會、董事會決議通

過，作為本公司風險管理之最高指導原則。本公司風險管理組織架構與職掌說明如下: 

組織架構 執掌說明 

董事會 
本公司董事會為風險管理之最高決策單位，核定風險管理政策及架構，並負責核

准、審視、監督公司風險管理，以遵循法令，確保風險管理之有效性。 

審計委員會 
本公司審計委員會對於風險管理政策之設計提出改善建議，並負責監督公司執行

風險管理之情形，確保內部控制有效實施。 

稽核室 
本公司稽核室應對公司風險管理進行查核，適時提供管理階層掌握內部控制已存

在或潛在風險議題，確保其符合規定及控管程序。 

總經理 本公司總經理綜理公司整體之風險管理，督導各風險管理部門風險管理執行情形。 

財務主管 
本公司財務主管負責統籌及協調各風險管理部門之各類風險管理事宜，並彙整年

度整體風險管理運作成效。 

各風險管理部門 
本公司各風險管理部門，應充分了解所轄業務面臨之風險，負責分析與監控所屬

部門內之相關風險。 

 
本公司風險管理範疇包括「財務風險」、「營運風險」、「職業安全風險」、「資訊安全風險」、「人

力資源風險」、「智慧財產權風險」、「智慧財產權風險」、「其他風險」等之管理。各風險管理部門依

風險管理範疇，評估其業務活動風險，擬訂與執行具體風險管理方案後定期監控風險，並向財務主

管提報風險管理的運作情形；財務主管不定期向總經理報告公司風險管理運作情形，並每年至少一

次陳報審計委員會及董事會公司整體風險管理運作成效。各風險管理部門視內、外部營運環境變

化，不定期調整管理方案，如遇重大風險事件即呈報財務主管及總經理。112 年度風險管理運作情

形業於 112 年 12 月 27 日向審計委員會及董事會報告，內容如下：  

風險管理範疇 風險類別 實施要項 運作情形 

1. 財務風險 1-1.利率變動風險 依市場利率行情與公司資金需

求動態調整。 

財務部透過市場詢價與不同天期浮動利率

組合進行利率風險管理。 

1-2.匯率變動風險 集團外幣持有部位採動態調

節，採自然避險操作。 

公司主要匯率風險來自人民幣與台幣對美

元匯率波動，透過現金收支預估當月或當

季的淨部位需求，調整集團外幣部位水準，

不做過度臆測操作，降低匯率波動造成匯

兌影響。 

1-3.應收帳款風險 視市場榮枯趨勢，進行客戶信

用評估機制。 

業務部透過信用評估機制，包含客戶授信

額度之評估、授信核准及逐月監控信用狀

況程序，檢討逾期應收款項之可回收情形，

採取適當行動。 

2. 營運風險 2-1.市場變動風險 國際時事新聞內部共享平台。 總經理室定期蒐集並分享國際時事新聞，

包含經濟、原物料、產業鏈市場及 ESG 永

續等主題，供管理階層掌握市場趨勢脈絡，

降低市場變動風險。 
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2-2.銷售價格風險 因應通膨造成價格波動，及市

場可能的需求減弱影響。 

1. 業務部確實掌握市場變動，適時調整

售價，維護良好客情關係，降低銷售價

格風險。 

2. 掌握競爭對手動態，針對體質佳客戶

採彈性價格全力取單，提前因應可能

的市場需求減弱影響。 

2-3.原料價格與供

應鏈中斷風險 

因應美中貿易戰、地緣政次的

動盪與戰爭影響，導致全球製

造供應鏈由長變短的趨勢，進

行採購策略調整。 

1. 靈活運用原料採購策略使成本最優

化。 

2. 採購當地化原料以本幣作支付。 

3. 原料備選方案以因應供應或運輸變

化，避免中斷生產。 

2-4.存貨庫存管理

風險 

實施供需計畫協調管理機制。 1. 因應中國經濟可能下行風險，提前規

劃避免大量囤積成品。 

2. 供應鏈增加本土化/區域採購比重，增

加採購的靈活度。 

2-5.法規遵循風險 持續推動內部控制評核與內部

教育訓練。 

1. 稽核主管於每季經營會議報告營運作

業查核情形，落實監督相關業務之內

部控制制度運作有效性，確保外部法

規遵循。 

2. 每月召開工安會會議落實各部門法遵

巡檢，彙總於經營會議進行風險現況

檢討與未來風險預防。 

3. 職業安全風險 3-1.災害事故風險 規劃與實施年度自衛消防編組

演訓計畫。 

透過防火管理主管規劃之自主消防編組組

織及規劃相關組員的演練計畫，公司於發

生緊急事故時，得以正確而有效執行應變

程序，將意外事故所可能引發之人員傷害、

財產損失及對環境造成的衝擊減至最低程

度，參與人數共 156 人次，演練時數共 476 

小時(包含前置演練、預演及實際演練)。 

3-2.員工健康風險 員工健康檢查及護理人員臨場

服務。 

於10/27提供全體員工(57人)一般健康檢

查，並洽請專業醫生舉辦 1 場健康促進講

座。 

另自 01 月起，共完成 12 場臨場健康服

務，請護理人員與員工個別面談健康諮詢。 

4. 資訊安全風險 4-1.資安防護風險 透過資安小組推動各項資安管

理措施。 

資安推動小組依循本公司資安管理政策，

落實「資安基礎架構與設備安全」、「系統

與資料安全」、「教育訓練與管理程序」等

三大面項實施要領，並將本年度資訊安全

風險管理運作情形於 12 月董事會報告。 
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5.人力資源風險 5-1.人才吸引與留

任風險 

推動人事制度變革。 1. 實施合理升等升級辦法及公開透明獎

懲管理辦法。 

2. 提供員工多元職涯規畫，於不同階段

所需工作職掌必要技能，給予適當的

教育訓練。 

5-2.人才發展風險 實施職涯規畫教育訓練。 依不同員工對象設計多元訓練方案： 

1. 經營管理教育訓練：設立經營會議及

內部政策目標擬定之訓練平台，並定

期實施；推動破壞式創新觀念及多元

化知識主題教育訓練，本年度共舉辦

29 次教育訓練。 

2. 專案教育訓練：本年度共培育 6 項專

案改善人才，提升員工規劃與執行專

案能力。 

3. 通識教育訓練：升級員工品質概念及

強化行為準則，本年度推動資訊安全、

人權管理、智慧財產權管理、部門共通

知識、誠信經營等五項共通教育訓練。 

4. 新進人員教育訓練：依計畫規定共進

行 3人。 

6. 智慧財產權風險 6-1.研發技術風險 建置本公司智慧財產管理系

統。 

依台灣智慧財產管理規範（TIPS），訂定本

公司智慧財產權管理政策、智慧財產權管

理手冊，並修訂相關內部控制制度管理辦

法。本年度智慧財產管理計畫與執行情形

於 12 月董事會報告。 

7. 氣候變遷風險 7-1.能資源管理風

險 

1.響應政府 「綠色辦公」5 大

面行動。 

2.訂定並推動短中、長、期永

續發展目標。 

1. 持續推動政府 「綠色辦公」5 大面行

動。 

2. 依計畫陸續推動集團各公司溫室氣體

盤查，規劃與推動節能減碳措施。 

3. 規劃與推動節水措施，提高循環再利

用。 

4. 規劃與推廢棄物減量措施，妥善處理

廢棄物。 

 


