
誠泰工業科技股份有限公司 

112年度 

利害關係人溝通暨執行情形 

 

 本公司 112 年度利害關係人溝通暨執行情形業於 112 年 12 月 27 日董事會報告，說明內容如下： 

利害關係人 關注議題 溝通管道 溝通頻率 聯絡方式 溝通實績 

員工 

員工福利 

設置職工福利委員會 每季一次 

(07)695-5222

行政部 

 

召開至少 4場職工福利委員會規劃各項福利 。 

1. 行政部主動探詢員工需求 

2. 各部室主管與員工日常溝通 

3. 公司自行規畫各項福利政策 

定期 完成 12 場臨場健康服務與個別面談健康諮詢。 

不定期 提供優於法規之陪產(產檢)假、公益假。 

定期 
優於法規設置哺(集)乳室，提供女性員工集乳器及保存母乳冷

藏專用冰箱。 

職業安全與衛生 

舉辦消防災害安全防護演練 定期 依消防法規舉辦消防災害安全防護演練 2 次。 

設置工作場所性騷擾防治平台 定期 設有工作場所性騷擾防治辦法及申訴專線與信箱。 

參加外部單位社會職場活動評鑑 不定期 
榮獲南科管理局112年「推動職場工作平權」優良事業單位優等

獎。 

參與勞工作業環境監測管理活動 定期 112 年勞工作業環境監測合格。 

公司主動關懷與探詢員工需求 

定期 廠內設有桌球室、籃球場供員工下班休閒使用。 

不定期 
分級防疫管理、防疫週報宣導及連假後免費提供快篩試劑給員

工快篩。 

參加外部災害工時紀錄活動 定期 
申報累積無災害工時紀錄(不含雇主)截止至 11 月，達 190,368

小時。 

勞資關係 舉辦勞資會議 每季一次 召開 4場勞資會議。 

人才培育與發展 舉辦教育訓練、通識法遵課程 依規劃執行 
員工通識訓練測驗通過率 100%，部門本職訓練測驗通過率

100%。 

股東 

經營績效 

法規遵循與誠信經營 

永續發展 

召開股東常會 定期 

(07)695-5222

議事小組 

舉辦 1場股東會。 

公司官網設置投資人專區 每季一次 直接提供各季完整財務報告。 

公開資訊觀測站與設置發言人制度 依規定發布 
設立發言人制度，提供法人投資機構與公司的暢通的對話窗

口。 

發行企業永續報告書 每年一次 發行 111 年企業永續報告書。 

客戶 
產品安全與責任 

客戶關係管理 

透過第三方機構驗證 不定期 
(07)695-5222

業務部 

依客戶需求提供第三方驗證。 

採取系統服務方式 不定期 
直接拜訪、了解客戶需求互動，維護客情關係，提高客戶滿

意。 



供應商 
採購政策 

供應鏈管理 

召開供應商會議 不定期 (07)695-5222

採購部 

透過供應商會議，共同討論開發削減環境衝擊之原料。 

進行供應商評鑑作業 定期 對全體供應商每年至少進行一次進行評鑑。 

行政機關 
公司治理與誠信經營 

法規遵循 

確切遵守法令規範 不定期 

(07)695-5222

公司治理小組 

112 年公司治理評鑑名列上櫃公司前 5%。 

透明揭露公司相關資訊 依規定發布 
依法規定期與布定期公告經營數據、年報資料、永續報告及法說資

料。 

積極參與舉辦公益機構評鑑與社會

活動 
不定期 榮獲 112 年＜天下雜誌> CSR 天下永續公民獎-小巨人組。 

社區 
社會回饋 

環境永續 

成立員工 ESG 活動平台 

鼓勵員工多元參與社會議題 

依規劃進行 

(07)695-5222

總經理室 

員工自行規劃回饋敦親睦鄰，舉辦多場公益服務，捐助小天使

弱勢家庭兒童照護機構、關懷社區弱勢捐助物資、維護社區環

境等主題活動。 

不定期 
員工自行規劃環境保護活動、用水用電節能、資源回收再利用

活動等。 

提供大學獎助金資源 定期 捐助清寒獎助學金培育優秀人才。 

捐助土耳其地震災 不定期 響應政府捐助土耳其地震賑災專戶，善盡世界公民之責。 

      

 


